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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder 

® Telekommunikationsanlage 

© Bei einer Telekommunikationsanlage sind mittels Fern- 
administration neue Daten aufspielbar, vorhandene Da- 
ten veranderbar und Fehler bearbeitbar. Zur Reduzierung 
des Aufwands bei der Fernadministration wird ein Web- 
Server (5) vorgeschlagen, der ans Internet (2) anschliefc- 
und uber eine Rufnummer/lP-Adresse erreichbar ist, so- 
wie ein Web-Seiten-Server (10), mittels dem zur Admini- 
stration der Telekommunikationsanlage (1) entsprechend 
der in der Telekommunikationsanlage (1) verwendeten 
Version dazugehdrige Web-Seiten zur Verfugung stellbar 
sind. 
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Beschreibung 

Die Erfindung bezieht sich auf einc Telekommunikations- 
anlage, bei der mitt els Fern administration neue Daten auf- 
spielbar, vorhandene Daten verandcrbar und Fehler bear- 5 
bcitbar sind. 

Derartige Administrationstatigkeiten fallen fiir Telekom- 
munikationsanlagen nahezu iiber den gesamten Lebenszy- 
klus solcher Anlagen an. HierfUr werden Administrator-PC 
eingesetzt, die einen vergleichsweise tcuren Aufbau aufwei- 10 
sen miissen, um in die Lage versetzt zu sein, derartige Auf- 
gaben bewaltigen zu konnen. Es ist. erforderlich, bei Versi- 
onsanderungen die Administrations-Software regelmaBig 
einem Update zu unterziehen. Hierbei fallen vergleichs- 
weise hohe Kosten fur die Verbindungcn bei Ferniibertra- 15 
gungen an. 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, eine fernad- 
ministricrbarc Tclckommunikationsanlagc zu schaffcn, bei 
der der Aufwand fur die Fernadministration erheblich redu- 
ziert ist. 20 

Diese Aufgabe wird erfindungsgemaB dadurch gelost, 
daB auf der Telekommunikationsanlage ein Web-Server in- 
tegriert ist, der den AnschluB ans Internet herstellt und durch 
eine Rufnummer erreichbar ist, und ein Web-Sei ten- Server 
existiert, der an einem beliebigen Ort stehen kann und alle 25 
aktuell fiir die Administration saufgaben benotigten html- 
Seiten und Applets iiber Internet zur Verfugung stellt 

Dadurch ist der Administrator in der Lage, von verschie- 
densten Orten mit Internet-/Intranetzugang Telekommuni- 
kationsanlagen zu administrieren, fur die entspreehende Ad- 30 
ministrations-Seiten existieren. 

Hierbei sind u. a. folgende Vorteile zu erkennen: 

Die Aktualisierung der verwendeten Administrationspro- 
gramme nach Anderung von System-Versionen auf jedem 
Administrator-PC entfallt; von jedem Administrator-PC 35 
kann - wenn gewiinscht - auf alle entsprechend konfigurier- 
ten Telekommunikationsanlagen in der ganzen Welt zuge- 
grifTen werden; der Administrator ist nicht mehr von seinem 
gerade auf seinem Administrator-PC befindlichen Admini- 
strationstool abhangig; Heimarbeitsplatze fur Administrato- 40 
ren und Service-Mitarbeiter sind leicht einzurichten; End- 
kunden konnen bei kritischen Problemen gezielt, z. B. durch 
Spezialisten, und schnell unterstutzt werden; die im wesent- 
lichen entstehenden Verbindungskosten fallen zum Ortstarif 
an. 45 

Da der der Telekommunikationsanlage zugeordnete Web- 
Server iiber eine Rufnummer erreichbar ist, kann durch An- 
wahl dieser Rufnummer der Web-Server aktiviert werden, 
wobei iiber die entsprechenden Web-Seiten die Telekommu- 
nikationsanlage administriert werden kann. Mittels des 50 
Web-Sei ten-Servers werden entsprechend der in der Tele- 
kommunikationsanlage verwendeten Version die dazugeho- 
rigen Web-Seiten zur Administration bereitgestellt. Nach 
Abfrage einer eindeutigen Kennung der zu administrieren- 
den Telekommunikationsanlage wird diese dem Web-Sei- 55 
ten-Server mitgeteilt, damit die Zuordnung der Version der 
Telekommunikationsanlage zur Version der zugehorigen 
Administrationsseiten funktioniert. 

Fiir einen Test kann es vorgesehen sein, daB der Web-Ser- 
ver auf einem PC ablauft, der mittels einer CSTA-Schnitt- 60 
stelle an die Telekommunikationsanlage anschlieBbar ist. In 
einem ersten Schritt kann dann eine Simulation der System- 
softwareerweiterung durchgefuhrt werden. Das heiBt, der 
Web-Server muB nicht direkt ins System, sondern er lauft 
fiir den Test auf dem PC. Hicrdurch kann der Nachwcis der 65 
wesentlichen Funktionalitat erbracht werden. Zusatzlich 
konnen Optimierungsmoglichkeiten erkannt werden und 
Performancemessungen erfolgen. 
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Der PC kann mittels einer ISDN-Karte ans Internet an- 
schlieBbar scii? und einen CSTA-Treiber aufwei sen. 

Es ist desweiteren moglich, den Web-Server in die Sy- 
stemsoftware oer Telekommunikationsanlage zu integrie- 
ren, wobei er dann iiber einen analogen oder digitalen Kanal 
der Telekommunikationsanlage zuganglich ist. 

Zur Fernadministration der erfindungsgemaBen Telekom- 
munikationsanlage iiber das Internet ist ein Administrator- 
PC einsetzbar, der einen Web-Browser aufweist und als 
Ausgang eine ISDN-Karte oder ein analoges Modem hat. 

Fiir die Realisierung eines Zugangs iiber Internet an die 
erfindungsgemaBe Telekommunikationsanlage muB zu- 
nachst ein ortsnaher Provider gefunden werden, der den An- 
ruf aus dem Internet ermoglicht, wobei ggf. eine Riickrufop- 
tion vorgesehen ist. 

Bei einer weiteren Ausfuhrungsform der erfindungsge- 
maBen Telekommunikationsanlage ist es moglich, daB der 
Wcb-Scrvcr nicht auf der Tclckommunikationsanlagc intc- 
griert ist, sondern auf einem Administations-PC lauft und 
die Administrationsfunktionalitat wie bisher genutzt werden 
kann. 

Die zur Administration benotigten ubertragenen Daten 
konnen im Internet-ZIntranet verschliisselt und mit Firewall 
vor unberechtigtem Zugriff geschiitzt werden. 

Im folgenden wird die Erfindung an Hand einer Ausfuh- 
rungsform unter Bezugnahme auf die Zeichnung naher er- 
lautert, in der prinzipiell dargestellt ist, wie eine erfindungs- 
gemaBe Telekommunikationsanlage mittels eines Admini- 
strator-PC iiber Internet fernadministriert wird. 

Eine erfindungsgemaBe Telekommunikationsanlage 1 
wird mittels eines an das Internet 2 anschlieBbaren Admini- 
strator-PC 3 fernadministriert. Hierzu weist der Administra- 
tor-PC eine ISDN-Karte 4 auf, iiber die er an das Internet 2 
angeschlossen ist. 

In der Telekommunikationsanlage 1 ist ein Web-Server 5 
integriert. 

Nur fiir den Testfall existiert ein PC 6, auf dem dann der 
Web-Server 5 - statt in der Telekommunikationsanlage - 
lauft und der des weiteren iiber einen CSTA-Treiber 7 und 
eine ISDN-Karte 8 verfiigt, mittels der der PC 6 und damit 
der Web-Server 5 an das Internet 2 anschlieBbar ist. 

Der PC 6 und damit der Web-Server 5 sind an die Tele- 
kommunikationsanlage 1 angeschlossen. 

Desweiteren ist ein Web-Seiten- Server 10 vorhanden, der 
entsprechend der verwendeten Version in der Telekommuni- 
kationsanlage 1 die dazugehorigen Web-Seiten zur Admini- 
stration der Telekommunikationsanlage 1 bereitstellt. 

Patentanspriiche 

1 . Telekommunikationsanlage, bei der mittels Fernad- 
ministration neue Daten aufspielbar, vorhandene Daten 
veranderbar und Fehler bearbeitbar sind, gekennzeich- 
net durch einen Web-Server (5), der ans Internet (2) 
anschlieBbar und iiber eine Rufnummer/IP-Adresse er- 
reichbar ist, und einen Web-Seiten-Server (10), mittels 
dem zur Administration der Telekommunikationsan- 
lage (1) entsprechend der in der Telekommunikations- 
anlage (1) verwendeten Version dazugehorige Web- 
Seiten zur Verfugung stellbar sind. 

2. Telekommunikationsanlage nach Anspruch 1, bei 
der der Web-Server (5) auf der Telekommunikations- 
anlage (1) getrennt vom Web-Seiten-Server (10) im In- 
ternet (2) ablauft, wobei mittels des Web-Seiten- Ser- 
vers (10) die notigen html-Scitcn und die entsprechen- 
den Applets zur Verfugung gestellt werden. 

3. Telekommunikationsanlage nach Anspruch 1 oder 
2, bei der der Web-Server in die Systemsoftware der 
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Telekommunikationsanlage integriert und Uber einen 
analogcn oder digitalen Kanal der Telekommunikati- 
onsanlage (1) zuganglich ist. 

4. Telekom munikationsanlage nach einem der An- 
spriiche 1 bis 3, bci der zur Fernadininistration uber das 5 
Inicmci (2) cin Administrator-PC (3) mit einern Web- 
Browser cinsetzbar ist, der als Ausgang eine ISDN- 
Karte (4) odcr ein analoges Modem aufweist 

5. Telekommunikationsanlage nach einem der An- 
spriichc 1 bis 4, bei der ein Web-Server auf einem Ad- 10 
ministrations- PC lauft und die Administrationsfunktio- 
nalital nutzbar ist. 

6. Telekommunikationsanlage nach Anspruch 1, bei 
(ier dcr Web-Server (5) auf einem PC (6) ablaufbar ist, 
der mittcls ciner ISDN-Karte (8) ans Internet (2) an- 15 
schlicBbar isl, einen CSTA-Treiber (7) aufweist und 
mine Is des CSTA-Treibers (7) Uber V24 an die Tele- 
kommunikationsanlage (1) anschlicBbar ist. 

7. Telekommunikationsanlage nach einem der An- 
spruche 1 bis 6, wobei die zur Administration benotig- 20 
ten Daicn im Internet/Intranet verschlusselt werden 
und mil Firewall vor unberechtigtem ZugrifF geschiitzt 
sind. 



Hierzu 1 Seite(n) Zeichnungen 25 
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